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Treibstoff

Geringer Die beste Tonne Treibstoff ist die, die wir nicht verbrauchen.
Stromungswiderstand

Geringer

> Die AIDA Kreuzfahrtflotte hat die beste Energiebilanz in der
Frischwasserverbrauch

gesamten Kreuzfahrt und ist eine der modernsten weltweit.
o= Kreuzfahrtschiffe: Weniger als 1 Prozent der weltweiten Schifffahrt

Sparsame
Fahrweise

| Etwa 52000 Schiffe verkehren auf den Weltmeeren. Davon entfallen etwa 300 auf das Segment der Kreuzfahrtschiffe.
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Handelsschiffe - Kreuzfahrtschiffe

[Tl Quelen: ISL, UBA

\ Abfalitrennun U angst
Klarung P8l an Bord - > Reibungsarmer ein AIDA U a langs
der Abwasser Unterwasseranstrich Wir bewelsen es Ihnen Jeden Tag gern aufs Heue Unseren

Nachhaltigkeitsbericht und viele weitere Informationen finden
Sie auf www.aida.de/aidacares.

Konsequentes
Energiesparen
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https://www.generalalarm.de/2013/09/25/aida-und-der-umweltschutz/
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Die Kreuzfahrtbranche entwickelt sich in die richtige Richtung...

und ist fiihrend bei Nachhaltigkeitsinnovationen in der gesamten Schifffahrt

Tourismus & Gastronomie > Reisemittler & Reiseveranstalter

Entwicklung der Luftschadstoffmenge auf TUI Cruises Reisen von 2012 bis 2019 | ";Fgggrter

(pro Person und Ubernachtung; in Kilogramm)
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£ Kreuzfahrten - wie geht das?
g o jut
§ Die Mein Schiff Neubauten -
auch beim Umweltschutz Vorreiter
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Ominus 99% : minus 75%
Schwefelemissionen® Stickstoffemissionen*
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 minus 60%
Partikelausstob*
= Stickoxidemissionen (NOx) == Schwefeloxidemissionen (SOx) Feinstaub
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minus 30%
Energieverbrauch*

© Alexis Papath anassis https://de.statista.com/statistik/daten/studie/733540/umfrage/luftschadstoffe-tui-cruises-kreuzfahrten/




MEHR PAMPF!
WIR MUSSEN
DIE KLIMAQIELE
NocH ScHNELLER
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Die Kritiker sehen das anders...

Umwelt und Nachhaltigkeit - FOE Scorecard 2009-2021 (Mittelwert)

FoE Cruise Line Score (2009-2021)

9,00 FoE Score | Own Points | Description

A+ 13
8,00 A 12 Excellent

A- 11
7,00 B+ 10

B 9 Satisfactory
6,00 B- 8
C+ 7

5,00 C 6 Needs Work
C- 5
y Mean 4.2 SN
3
2
1

4,00
?.12 D Poor
6,4
3,00 61l 53 D-
2,2 15,00 |5,0 F Unacceptable
2,00 4,00 1391 [39] 13,8
2,71 12,6
: 2,1

1,00 ;

! 1,6 1}3

© Alexis PapathanaSSiS Own Analysis - Source Data: Friends of the Earth Cruise Ship Report Card - http://www.foe.org/cruise-report-card




Nachhaltigkeit als ‘Business Fitness Kurs'
Public Relations vs. Aktivismus

Offentliche
Okonomie Kritik
Nachfrage Politik

Wachstum Symbolik
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FoE-Kriterien-bezogene Bewertung je nach Schiffsklasse:

Grofie Schiffe punkten mit Technologie, kleine mit Compliance

Sewage Treatment|| Water Quality Compliance (% of Total Air Pollution Reduction (% of
(% of Total Ships) Ships) Total Ships)
. Grade F Grade F Grade A || Grade F Grade A| Ship Class %
Ship Class D B
(1) (1) (12) (1) (12) of Total
Mega (>5000 Pax) 6% 94% 95% 2% 0% 0% | 51% 26% 4% 26%
Large (3000-5000 Pax) 38% 63% 77%  16% 0% 6% 56% 22% 2% 47%
Mainstream (1000-3000 Pax) | 25% 75% 58%  29% 0% | 8% 33% 0% 19%
Small (<1000 Pax) 29% 71% 25% 0% 25% | 50% 12% 0% 8%
Total 26% 74% 78% 2% 1% 6% 589 24% 2% 100%

Abwasserbehandlung: Ob ein Kreuzfahrtunternehmen die fortschrittlichsten Abwasser- und
Grauwasseraufbereitungssysteme installiert hat, anstatt minimal gereinigtes Abwasser direkt ins Wasser zu leiten.

Einhaltung der Wasserqualitatsstandards: Inwieweit haben Kreuzfahrtschiffe gegen die
Wasserverschmutzungsnormen 2010-2019 verstoRen, die die Kiiste Alaskas besser schiitzen sollen. Die Schiffe
wurden auch wegen der Verwendung von Abgasreinigungsanlagen (Scrubber) durchfallen, da diese giftige
Wasserverschmutzung verursachen.

Verringerung der Luftverschmutzung: Ob ein Kreuzfahrtunternehmen seine Schiffe so umgeristet hat, dass sie an
das Stromnetz an Land angeschlossen werden konnen, anstatt umweltschadliche Motoren zu betreiben, wenn sie
im Hafen liegen. Oder ob sie den weltweit schwefelarmsten Treibstoff verwendet oder beides.

© Alexis Papathanassis Y 4




Uber 100 Jahre Kreuzfahrtgeschichte...
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e Average Gross Registered Tonnage

Weniger, dafiir gréfiere Schiffe!

Intl. Cruise Ship Capacity 1900-2027

Number of operational Cruise Vessels

Poly. (Average Gross Registered Tonnage) Poly. (Number of operational Cruise Vessels)
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Data Sources: https://en.wikipedia.org/wiki/List_of cruise_ships, https://www.cruiseindustrynews.com/cruise-news/cruise-

ship-orderbook.html
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Kreuzfahrtschiff-Orderbuch 2021-2027:

Engagement oder schlichtweg organische Modernisierung?

TOTALS %

fvw | TravelTalk Touristik Counter Business Travel International € Ship Orders (2021-2027) 107
Small and Expedition Vessels 34 32%
Maistream Vessels 27 25%
Nachhatigket Mega Ships 46 43%
00
Scrubbers sind auf Kreuzfahrtschiffen Total Inv. Cost (M &) L1 Powered Vesses 62%574 2
ha Uﬁgef als alternative Antriebe Total Inv. Cost / LNG-powered Vessels (M S) 21.424 34%

Average Inv. Cost / Vessel (M S)
Average Inv. Cost / LNG-powered Vessel (M $)
Total Tonnage
Total LNG-powered Vessel Tonnage

9.222.705
3.640.150
Average Tonnage / Vessel 86.194
Average Tonnage / LNG-powered Vessel 158287
215.151
89.851

= L NG-Neubestellungen
- 39%

Total Pax Capacity
Total LNG Powered Vessel Pax Capacity

42%

Average Pax Capacity / Vessel

Average Pax Capacity / LNG-powered Vessel

© Alexis Papathanassis Data Source: https://www.cruiseindustrynews.com/cruise-news/cruise-ship-orderbook.html




Friends of the Earth Scorecard

Umweltfreundlichkeit eine Frage der Schiffsgrofie?

ANOVA Descriptive Statistics Pax Sewage Air Water | Final Ship
ANOVA - Sewage Treatment P Treatmen Pollution Quality | Grade
Sum of Mean ;
Cases u df F p Valid 206 206 206 153 206
Squares Square Missing 0 0 0 53 0
Ship Class 87.126 3.000 29.042 6.454 <.001 Mean 3.904 4’7 3'5 2’2 3,6
Residual 908.990 202.000 4.500 Median 3709,5 6 1 1 3,5
Std. Deviation 2.019 2,2 3,2 2,8 1,8
ANOVA - Air Pollution Reduction Shapiro-Wilk 0,979 0,548 0,727 0,474 | 0,937
Cases Sum of df Mean ; p P-value of Shapiro-Wilk 0,003 <.001 <.001 <.001 <.001
Squares Square Minimum 28.000 1 1 1 1
Ship Class 61.774 3.000 20.591 2.064 0.106 Maximum 8.980 6 12 12 10
Residual 2.015.333 202.000 9.977 25th percentile 2.802 3,0 1,0 1,0 2,7
50th percentile 3.710 6,0 1,0 1,0 3,5
ANOVA - Water Quality Compliance 75th percentile 5.006 6,0 8,0 1,0 5,0
Sum of Mean
Cases u df F P
Squares Square
Ship Class 234.645 3.000 78.215 12.129 <.001 .
Residual 960859 149000 6449 Scheinbar .. aber
ANOVA - Final Ship Grade . . .
Sum of Mean eigentlich eine Frage der
Cases df F p
Squares Square . .
Ship Class 11.798 3.000 3.933 1.287 0.280 Tech Ni k u nd Regu | ieru ngl
Residual 617.139 202.000 3.055 y

Neue Kreuzfahrtschiffe sind tendenziell groRer... Aber technologisch

vorgeschrittener... Daher Umweltfreundlicher:

© Alexis PapathanaSSiS Own Analysis - Source Data: Friends of the Earth Cruise Ship Report Card - http://www.foe.org/cruise-report-card




18 Monate Pandemie und “No Sail”
Ist dies das Ende der (Kreuzfahrt)Reise?

© Alexis Papathanassis

LIKE THE TIDES,
- WE WILL RETURN
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#WeAreCruise
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COVID19 und die Kreuzfahrtbranche:

Offensichtlich krisenfest!

. . C i
AS-IS Situation 2019  Pandemic Impact 2020 Recovery 2021 0”;';’)?;50”
Million Passengers (% of Global): 27,5 -74% 7,09 25% 13,9 -49%
United States of America| 13,1 -77% 3 28% 6,67 -49%
Asia| 3,8 -83% 0,66 44% 2,32 -39%
Germany | 2,23 -76% 0,531 24% 1,06 -52%
United Kingdom | 2,01 -87% 0,259 37% 1,01 -50%
Rest of the World | 6,36 -58% 2,64 3% 2,84 -55%
Global Cruise Fleet (Num. of Vessels):| 323 -10% 292 3% 300 -7%
Total Capacity (Num. of Passengers): |581.202 -108% -49.105 34.312 566.409 -3%
Cruise Sector Revenue (Billion S): 37,9 -49% n 23,8 -37%
Employment Impact (Million FTEs): 1,17 ob Losses -0,51 "Brain Drain 0,66 -44%
Total Average Pax Spending / Day: 228 4 Reduced Demand 08 € -9%
Average Onboard Spending / Day: 63 € Quboard Consumption Restrictio 60 € -5%
Nachfrage?
Kreuzfahrtbranche (Top 3 Unternehmensgruppen): S g 8
2019: Gewinn = $ 0,5 Mrd / Monat*** Okonomie:
2020-21: ‘No Sail Cash-Burn’ = $1 Mrd / Monat** Beschaftigung?
2020-21: Eigen- und Fremdkapital = $12 Mrd *** Hafen?

* Own Table - Data Sources: https://cruising.org/en-gb/news-and-research/research/2020/december/state-of-the-cruise-industry-outlook-2021,

© Alexis PapathanaSSIS https://cruisemarketwatch.com/
** https://www.cruiseindustrynews.com/cruise-news/23839-here-s-how-much-cash-the-cruise-lines-are-burning-through.htmil




COVID19 und Erholung im Kreuzfahrtsektor:

Uberwachung des CDC-Status

Conditional Sailing Order

27.08.2021 A 31.08.2021
Green (No Reports) 35 -3 32
CDC STATUS Orange (Monitoring) 13 2 15
Yellow (Investigation) 20 1 21
Red (Public Health Measures) 0 0 0
Crew Only (Phase 2A) 35 -1 34
CDC PHASE [Simulated (Phase 2B) 4 0 4
Restricted (Phase 4) 29 1 30
- AR RECOVER . .
A ) 68 68

© Alexis Papathanassis




THE CONVERSATION

Academic rigour, journalistic flair

COVID-19 Arts + Culture Business + Economy Education Environment+ Energy Health Politics + Society Science + Technology Tokyo 2020

600 people in the UK and Australia
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Stormy seas ahead: confidence in the cruise
industry has plummeted due to COVID-19

March 16, 2021 10.41am GMT

© Alexis Papath anassis https://theconversation.com/stormy-seas-ahead-confidence-in-the-cruise-industry-has-plummeted-due-to-covid-19-152146



Planbarkeit und Gewahrleistung sind entscheidend

Gutscheine im Austausch fiir Urlaubsstornierungen sind nur kurzfristig wirksam

fvw,T"',""?r,ri'k TUICruises: Wybcke Meier versaricht Planun.. & = a
TUI-Cruises-CEO verspricht stabile Fahrplane

Wybcke Meier verspricht
Planungssicherheit Obwohl TUI Cruises bereits seit einem Jahr wieder mit Schiffen unterwegs ist, mussten

7 viele geplante Reisen abgesagt werden. Das habe der Reederei viele Stornierungen

von Bestandskunden eingebrockt, raumt Chefin Wybcke Meier ein. Fir mehr
Planungssicherheit sollen unter anderen Reisen sorgen, die geimpften Gasten

‘ vorbehalten sind. Schliel3lich, so Meier, kénnten sich die Regeln der Reiselander, etwa
im Mittelmeer, im Hinblick auf Landgénge taglich andern. F\V\W

"Angebote werden angenommen"

tagesschau Semug serpant? (B
[ SR s — e ot

Clia-Angaben zufolge sind nach den aktuellsten verfligbaren Zahlen aus dem
September 2020 rund 28.000 Arbeitsplatze verloren gegangen, also mehr als
die Halfte. Kehrt die Branche zurlick zu einem einigermafien normalen und
planbaren Geschaftsverlauf, werden wohl viele wieder zurtickkehren. Kein
Wunder also, wenn die Hoffhung auf den Neustart immer drangender wird.
Die Riickkehr der Traumschiffe
— Laut Grammerstorf nehmen die Kunden die Angebote hervorragend an, es
gebe eine groflse Nachfrage nach Kreuzfahrten: "Es hat sich ein
Nachfragedruck aufgebaut, wahrend nicht gefahren werden konnte. Auch die
Vorbuchungen flir 2022 sind sehr erfreulich.”

© Alexis Papathanassis 1 5




Kreuzfahrtbranche als Impfbefiirworter:

Es geht darum, das Vertrauen der Verbraucher:innen zuriickzugewinnen!

L“;V‘;i;;; Autos & Transportation mtravel : o ‘ R
e Carnival sees return to cruises Norwegian Cruise Line sues Florida
with 65% fleet capacity by end surgeon general over vaccine
of 2021 passport ban
i leut f s _

fvw | TravelTalk Neustart Sommer/Herbst 2021: Diese Kreuzfah... = —— G

Neustart Sommer/Herbst 2021
REISEBEDINGUNGEN
Kreuzfahrtunternehmen will Impfnachweise

Diese Kreuzfahrt-Reedereien fahren wieder
N o almannind ChristlenavaniBl von Urlaubern - Florida verbietet es

Die Kreuzfahrten gehen endlich wieder los, auch/ab deutschen Hifen, Norwagion Criise Lin bttt dis Kemuztob tors Al Miss A s Auguss wisdber mbnihmmen =st koreien
Selbst die US-Gesundheitsbehsrde CDC erlaubt Kreuzfahrten ab IS RARER Sz ek [ Bt Mance

© Alexis Papathanassis




Der Wiederaufbau von Nachfrage ist eine Herausforderung und

erfordert Investitionen in Marketing und Vertrieb.

HORIZONT ok it i Enis basBiit T mae = a

Aida Cruises fahrt Werbeausgaben drastisch runter

Alda Cruises bestitigt Zusammenarbeit mit
Zum goldenen Hizschen Das Kreuzfahrtgeschaft kam 2020 zum Erliegen, was sich auch an den Marketing-
Budgets zeigt. Aida investierte nur 16 Millionen Euro in Werbung, rund 70 Prozent
weniger als in 2019. Auch im ersten Halbjahr 2021 setzt sich der Abwartstrend fort, die
Ausgaben sanken im Vergleich zum Vorjahr noch einmal um 66 Prozent auf 4,4
Millionen Euro. Die Reederei hat wahrend der Pandemie die Agentur gewechselt und

arbeitet nun mit Zum Goldenen Hirschen zusammen. Horizont

4% INSIDE | DESTINATIONS | E-Z0ME | BASTA | THEMENWOCHEN - | JOBS ADrelsen naie gel
1. september 2027 | 0700 Uhr

Erholung im Reisevertrieb macht schon 19
wieder Pause o

Izt der Aufschwung schon wieder verbal? Der deutsche Reisevertrieb jedenfalls ™
hat im Jull wieder weniger gebucht als im Vormonat Juni, so die aktuellen 7%
0,
12%

Buchungsdaten ven Travel Data + Analytics. Was aing, waren hauptsichlich

niam

127%
Sommer 2021 -

Last-Minute-Angehote. tber dem vert Sommer sieht es abar
deutlich besser aus.

Anhaltend kurzfristiges Buchungsverhalten H Enakytica
™
2%
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Winter 2021/22
5 _41’

wim Vergleich zum Vorghr (2020)
im Vergleich zum Vor-Vorjahr (2019)



2013-2021 Kreuzfahrt Umsatz vs. Kosten Entwicklung

AVERAGE CRUISER FINANCIAL BREAKDOWN 2013-2021

M Ticket Revenue  EOnBoard Revenue M Total Expenses M Profit before Tax

-
expEnsEs [ERTITS 129¢€ 10%

12,7%
12,6%
oo I - -

EXPENSES [mW¥EES 185€ 12,7%

REVENUE [puMicZEs 422 € ‘

2013

2015

2018

2021

© Alexis Papathanassis Own Figure - Data Source: https://cruisemarketwatch.com/financial-breakdown-of-typical-cruiser/




Kreuzfahrtbranche
Seiltanzen

Sicherheit \ Reputation
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Post-Merger Integration
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> Bremerhaven =
>

Prof. Dr. Dr. Alexis Papathanassis
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Chair - Cruise Management & e-Tourism
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Cruise Sector Growth

For more info and for downloading this presentation pls
visit: http:www.papathanassis.com
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